Protokoll fort vid styrelsemdte nr 87 i foreningen Personligt ombud i Eskilstuna PEO.
Kopmangatan 4 A, 2003-06-16.

Nérvarande:

Eva Wimark, IFSAP

Khai Chau, RSMH

Eva Nordborg , Eskilstuna Kommun
Anna Hedin, Landstinget S6rmland
Arne Ahlgvist, personligt ombud
Eva Andersson, personligt ombud
Pelle Wikstrom, personligt ombud

1)Ordférande Eva Wimark hélsar vilkommen och 6ppnar métet.
2)Eva Andersson utses till sekreterare

3)Foregéende protokoll.

Khai Chau tar upp punkt 3 och informerar om att han varit i kontakt med Bo Matsin angdende RSMH Stréngnés
medverkan i foreningen. Denne skulle hora av sig, vilket 4nnu inte skett.

Arne Ahlqvist tar upp punkt 5e. Han har pratat med Ingvar Karlsson, konsult for utbildning av personliga ombud
och styrgrupper &t socialstyrelsen, och fatt klartecken om att styrelsen far en halvdags uppfoljning kring
checklista for uppfoljning av systemfel och hur man kvalitetssédkrar verksamheten. Ingvar kommer ta ny kontakt
med Arne angéende tid.

Eva Wimark tar upp punkt Sa angdende medarbetarsamtal. Pelle och Liselotte, personliga ombud, har framfort
onskemal om att arbetsgivarrepresentant fran styrelsen haller i dessa och inte arbetsledaren. Diskussion kring
detta. Beslut om att ordférande kommer ha medarbetarsamtal med de personliga ombuden, enligt planering i
september -03. Diskussion kring innehéll i medarbetarsamtalet vilket resulterar i f6ljande punkter;
Arbetsuppgifter-Utveckling av arbetet-Utbildning-Hur man trivs och méar-Samarbetet mellan styrelse och
personligt ombud-Samarbetet mellan arbetsledare och personligt ombud.

Arne tar upp punkt 8d. Mojligheten finns att féreningen annonserar pa kommunens anslagstavla i lokalpressen.
Diskussion uppstar kring fordelar och nackdelar. En fordel som lyfts fram &r att Peo’s verksamhet marknadsfors
utan kostnad, nackdelen att verksamheten forknippas med kommunal verksamhet, vilket kan resultera i att
minniskors fortroende for verksamheten "naggas". Beslutas att andra vigar for marknadsforing ar att foredra
sdrskilt med tanke pé att det endast handlar om ett annonseringstillfdlle pd kommunens anslagstavla.

4)Ombuden beréttar om verksamheten.

a)Redovisning av hur manga de dr ombud for samt antal traffar med klienter under den senaste ménaden. Arne
har kontakt med 9 personer och har haft 29 tréaffar under den senaste manaden. Pelle har kontakt med 7-8
personer, antal triffar under den senaste ménaden kan ej redovisas da uppgifter saknas. Liselotte har kontakt med
7 personer, antal traffar under den senaste ménaden kan ¢j redovisas da uppgifter saknas. Eva har paborjat
kontakt med 2 nya personer och ytterligare en person &r pa gang.

Pelle tar upp att det for narvarande &r lugnt i verksamheten och att det &r hans erfarenhet att det kan vara det sa
under den hér arstiden, da folk tar mindre kontakt. Diskussion uppstar kring svarigheterna att redovisa det som
de personliga ombuden gdr som inte syns i statistik kring antal klienter och traffar. Pelle tar som exempel alla de
personer som han pratar med exempelvis da han regelbundet besoker Diakonicentrum. Eva Wimark for fram
synpunkter pa att uppsokande verksamhet dr bra och hon far medhall av andra i styrelsen.

b)Eva Nordborg riktar négra fragor till personliga ombuden utifran funderingar som vickts hos henne vid
intervjusamtal under personalrekrytering, b.la. hur arbetar ombuden med motivation, nérhet i relationen till
klient? Ombuden delger sina tankar kring dessa fragor, framkommer att den externa handledningen och samtal
med kollegor ger bra stod.

c)Eva Nordborg tar upp en fraga som kom upp pé en planeringsdag inom kommunens socialpsykiatri, utifrén att
brukarinflytandet i form av brukarradd inom verksamheterna inte riktigt fungerar som man tinkt sig. Skulle PEO
kunna bidra pa nagot sitt? Overenskommer att personliga ombuden fir fundera pa saken och aterkomma i
fragan.

5)Uppfdljning
Hur ska uppf6ljning av PEO verksamheten genomforas? Eva Nordborg gar igenom en skrivelse som hon och Bo
Eriksson, skrivit; "Uppf6ljning av PEO verksamheten". Beslutas att skrivelsen ska gélla utan férdndringar.



Framkommer att man saknar intern utvédrdering, statistikuppgifter for andra halvaret 2002. Beslutas att Arne gor
en sammanstéllande utvérdering av hela 2002.

6)Utbildning

a)Ramona Persson, Léansstyrelsen, har ldmnat forslag pa utbildningsdatum for styrelsen vilket gas igenom.Eva
Nordborg kommer rapportera vidare till Ramona for att sedan aterkomma med vilka datum som blir aktuella.
b)Fraga fran Arne om mdjligheten att soka utbildningspengar for det nétverksmdte som ombuden kommer delta i
pa Gotland 17-18 september 2003. Overenskommelse att Arne undersdker frigan med Ramona Persson,
Lénsstyrelsen.

c.Eva Andersson, nyanstélld och vikarierande personligt ombud, har deltagit i en grundutbildning for personliga
ombud som Socialstyrelsen och Lénsstyrelsen anordnade i Stockholm 27-28/5.

7)Loner

Angaende tecknande av nya 16neavtal for de personliga ombuden sé informerar Arne om att ordférande kan ta
kontakt med distriktsombudet Elofsson pa Kommunal for information kring hur dra igdng de lokala
l6neférhandlingarna. D& Eva Wimark sédger att hon kan komma att behova ytterligare en person fran styrelsen
med sig infor 16neforhandlingarna beslutas att hon kontaktar Bosse Eriksson, Stringnds Kommun.

8)Rapporter fran medlemmarna

a)Eva Wimark informerar om att IFSAP i samarbete med Uppsokarna hjilps at med att halla vitsippan,
foreningshus, dppet nagra timmar pa tisdagar. IFSAP vill att det ska bildas en ny RSMH foérening i Eskilstuna.
b)Eva Nordborg informerar fran Eskilstuna kommun att Anna Fridell nu &r fast anstélld pa den tjdnst som
enhetschef, som hon tidigare vikarierat pa. Anette Svensson, handlaggare, kommer tillbaka pa sin tjanst i augusti
och Tarja slutar da.

c)Eva Nordborg informerar om att hon med stor sannolikhet kommer sluta pé sin styrelsepost till hosten. Skélet
till detta dr att hennes arbetsuppgifter ska renodlas till att vara utredning/utvérdering. Vem som kommer
eftertrdda hennes plats i styrelsen &r inte klart.

d)Anna Hedin informerar om att man sokt ny chef for 4:e gdngen, da den inte kunnat tillséttas.

e)Khai Chau informerar om att han 4r vald till sista ersittare i styrelsen for RSMH pé riksniva. Lokalt har det
inte hént nagot.

9)Semestrar

PEO’s verksamhet kommer inte vara stingd under sommaren, minst ett ombud i tjdnst varje vecka.

Eva Nordborg har semester v.26-29, Eva Wimark v.32-34 och Arne v.30-33. Beslutas att under Arnes semester
lamnas viktig post till Eva Nordborg.

10)Ovriga fragor.

a)Personligt ombud far 32 000 kr fran socialstyrelsen for handledning. Pengar som inte anvénts ska aterbetalas.
b)En brukarstudie kommer goras av Mélardalens Hogskola.

c)Eva Nordborg har haft ett méte med Ramona Persson, Lansstyrelsen, och ger lite information utifran detta;
Den tidigare tinkta interna utvarderingen av PEO kommer istillet bli regionell. Uppfoljning med de kommuner
som inte sokt pengar till personligt ombud visar att de anser sig "ha bra koll" och fungerande verksamheter for
denna malgrupp. En studie kring vilken roll sjélva organisationsformen avseende personliga ombud spelar, visar
att sjdlva organisationen inte spelar sé stor roll. Det som ar mer avgoérande &r hur styrelsen for personligt ombud
fungerar. 10 dagarsutbildningen som Socialstyrelsen och Lénsstyrelsen anordnar for personliga ombud ar nu
igang pé de flesta hall i landet. Det finns ackumulerade pengar att soka fler personliga ombud.

PO’s nationella hemsida har inte fungerat under senaste tid efter att den som hade huvudansvaret fér hemsidan
avled. Synapsen,portal for psykiskt skora, har fatt uppdraget att halla i hemsidan.

Under hosten -03 kommer Ramona Persson skicka ett formuldr med begéran om uppgifter, som b.la. forvéntas
handla om statistik avseende de personer som har personligt ombud, antal, dlder, kon, ingangsvagar; hur man féar
kontakt med PEO,information, hur linge man varit med, "genomstromningstid", vad ar den vanligaste
fragestillningen man kommer for, varfor leder vissa kontakter inte till att man blir ombud.

Vid traffen med Ramona diskuterades lite kring dokumentationssystem. D4 personligt ombud i Nykdping sagt
sig ha ett bra sddant bestdms att personliga ombuden kontaktar dem och informerar sig om detta.

Eva Nordborg tar upp fragan om PEO besokt Karsudden och informerat/erbjudit personligt ombud till de
personer som &r fran Eskilstuna och Strangnéds. Detta har inte skett tidigare. Beslutas att kontakt med Karsudden
kommer tas av de personliga ombuden.

d)Arne tar upp att en ny revisor till styrelsen maste utses infor nista ar. Ordforande har tva personer pa forslag sé
det beslutas att hon kommer tillfraga dem.



11)Ordférande avslutar motet. Beslutas att fortsattningsvis kommer styrelsemotena dga rum sista tisdagen i varje
ménad, med start kl. 13.30.Nasta styrelseméte sker 26/8 kl. 13.30 i Stringnds kommunhus.

Eva Wimark Eva Andersson
Ordf6rande Sekreterare



