
Styrelsemöte i Personligt Ombud i Eskilstuna PEO 2003-05-13.
Protokoll.

Närvarande: 
Bo Eriksson, Strängnäs kommun
Khai Chau, RSMH
Eva Nordborg, Eskilstuna kommun
Peter Sandberg, Eskilstuna kommun
Anna Hedin, Landstinget Sörmland
Eva Wimark, IFSAP
Arne Ahlqvist, arbetsledare.

1) Mötet öppnas av ordföranden, Eva Wimark.
2) Arne väljs till sekreterare.
3) Föregående protokoll. Khai tar kontakt med Bo Matsin angående RSMH Strängnäs medverkan i föreningen.
4) Inga nya personer redovisas.
5) Styrelsearbetet. 
a) Medarbetarsamtal ska genomföras. Eva W har medarbetarsamtal med Arne och han har det med de övriga 
personliga ombuden. 
b) Prioriteringsdiskussition. Beslutas att då det blir kö till verksamheten ska följande grupper prioriteras: 
Hemlösa, Personer som har egna barn eller som har en uppfostrarroll, Personer med långa institutionsvistelser.
c) Styrelsen har fått en förfrågan om intresse för en eventuell fortsättning på utbildningsdagen den 9/4. Sörmland 
kan bli pilotlän för fortsatt utbildning av ledningsgrupper. Utbildning skulle testas och länsstyrelsen står för 
kostnaden. Den skulle ta 3 till 4 dagar. Eva Nordborg tar kontakt med Ramona Persson på Länsstyrelsen för att 
diskutera vidare. Styrelsen är positiv till detta men vill att man undviker internat.
d) Aktuella saker att diskutera i styrelsen är utvärdering, ledning och utveckling.
e) Styrelsen önskar en halvdags uppföljning på Ingvar Nilssons, konsult för utbildning av personliga ombud och 
styrgrupper åt socialstyrelsen, checklista för uppföljning av systemfel och för hur man kvalitetssäkrar 
verksamheten. En sådan dag vore lämpligt att lägga i mitten av september. Arne kontaktar Ingvar om detta.
f) Eva N. kommer att träffa Ramona som kommer att rapportera om den nationella utvärderingen av personer 
som ingick i utvärderingen 1996-97 av de 10 försöksprojekten. Ramona är intresserad av hur utbildningen för 
personliga ombud fungerar. Arne berättar att efter en något misslyckad start så är han nu nöjd och ser fram emot 
hur utbildningen utvecklas.
6) Intern utvärdering och åtgärdsplan.
a) Diskussion om vad som är en bra utvärdering och utvärderingens syfte. Syftet ska vara att visa på ombudens 
arbete. I fortsättningen ska halvårsutvärderingen också innehålla en allmän beskrivning av ombudens egna arbete 
under perioden. Vid styrelsemötena ska ombuden redovisa hur många som de är ombud för. Klienter som har 
kommit till verksamheten och klienter som avslutat. Hur många träffar med klienter ombuden haft den senaste 
månaden. Dessutom ska ombuden visa de kontakter som skett med människor som de inte formellt är ombud för 
men som ändå går in i verksamheten och tillhör målgruppen.
b) Systemfel. Styrelsen vill att de rapporterade felen diskuteras mer ingående vid nästa möte. 
Frågan om låsta medicinskåp i klienters egna lägenheter. Peter Sandberg kommer att presentera aktuell 
lagstiftning för ombuden. Det egentliga problemet är förmodligen att klienter ofta inte informeras i tillräcklig 
grad om vad som gäller.
Systemfel ska vara en fast punkt på dagordningen för styrelsemötena och komma högt upp på dagordningen.
7) Arnes behörighet att underteckna reseräkningar mm. Det beslutas att personalärenden som rör Arne ska 
skrivas under av Eva W. eller Eva N.
8) Verksamheten.
a) För närvarande ingår 27 personer i verksamheten. 3 ombud arbetar En ny medarbetare, Eva Andersson börjar 
onsdagen den 14/5.
b) Eva W. och Arne har hållit ett avslutningssamtal med Susanne, som är tjänstledig från arbetet som personligt 
ombud till 31/12. Susanne tyckte sig se ett visst avstånd mellan styrelsen och ombuden. En annan negativ sak 
som kom upp var att det varit dålig närvaro vid Peo´s måndagsmöten. Styrelsen beslutar att ombuden ska närvara 
vid styrelsemötena, om inte verksamheten kräver annat. Anledningen till frånvaron ska i så fall redovisas.
c) Eva N. anser att protokollen från styrelsemötena ofta varit väl kortfattade. De måste skrivas så att någon som 
inte är helt inne i verksamheten kan förstå vad som sker i föreningen.
d) Eva N. ska undersöka om det är möjligt för föreningen att annonsera på kommunens anslagstavla i 
lokalpressen.



e) Den intervjuare som arbetade med intervjuer av de som tidigare haft personligt ombud under försöksperioden 
avbröt arbetet i december eftersom hon flyttade från Eskilstuna. Det finns nu 2 eventuella intervjuer kvar att 
göra. Det nyanställda ombudet Eva Andersson kommer att göra detta.
f) En kort redovisning av föreningens ekonomi visar inga större avvikelser från budget.
9) Rapporter från medlemmarna skjuts fram till nästa möte.
10) Inga övriga frågor.
11) Ordföranden avslutar mötet. Nästa styrelsemöte sker 16/6 kl. 13:30 på Peo´s kontor och mötet därefter 26/8 
kl. 13.30 Strängnäs kommunhus.

Eva Wimark Arne Ahlqvist
Ordförande Sekreterare


